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Tema: Etica y Transparencia — Actualizacion tramite Licencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
Direccién de Servicio a la Ciudadania Gestion Social en salud
Objetivo Fecha: 17 de julio 2024
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria (X) Capacitacion ()
reunion | Orientacion () Acompafiamiento ()

Reconocer la importancia de

los valores y principios a Otro ()
travées de la ética en los | Modalidad | Presencial ( X)) ‘Virtual() ‘Mixta()

servidores publicos con el fin

de que se transmita a la Lugar: Secretaria Distrital de Salud —Auditorio Hemocentro

ciudadania confianza,

transparencia, sentido de Hora Inicio: 2:00 pm Hora Fin: 4:00 pm

pertenencia y compromiso en

o Notas por: Clara Rocio Lasso
el cumplimiento de las

funciones. Proxima Reunion: Agosto 2024

Quien cita: Direccién de Servicio a la Ciudadania

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

En el marco del plan de fortalecimiento a capacidades se da apertura al espacio con la bienvenida
a los colaboradores que realizan atencién a la ciudadania por los diferentes canales de atencién
dispuestos por la Secretaria Distrital de Salud.

Se da inicio a la sesidon por parte del profesional Fernando Garcia quien realiza unas
recomendaciones generales sobre el tramite de la Licencia de seguridad y salud en el trabajo:

-

Para conocimiento dentro de nuestro proceso de orientacién, informacién y gestién en salud, se
informa a todo el equipo:

£ La Secretaria Distrital de Salud informa que, a partir del 19 de junio de
O~ 2024, en atencidn a las Resoluciones 754 de 2021 y 1151 de 2022 vy la
Circular Externa 025 de 2023, las Licencias en Seguridad y Salud en el
Trabajo, serdn atendidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social
MSPS, a través de su pagina web. Se podra realizar el tramite ingresando

.ﬁ al siguiente link: https://tramites.minsalud.gov.co/tramitesservicios.

Licencia de Prestacion de Servicios

msquisdysudenel s TeNga en cuenta que, el seguimiento del estado de tramites radicados en
anteriores fechas, se podra realizar a través de la Ventanilla Unica Digital
de Tramites Y Servicios de SDS, en el

siguiente link: https://tramitesenlinea.saludcapital.gov.co/

Se hace énfasis en que la licencia a partir del 19 de junio se tramitard en el link de la pagina del
ministerio, este seguird siendo virtual, por lo tanto, no se debe direccionar a la ciudadania a que
realice el trdmite de manera presencial, sino que hagan la solicitud de manera virtual.
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Seguidamente por parte de Yenny Carolina Orjuela Garzon de la Secretaria General se desarrolla
la temética de Etica y transparencia, dado asi apertura al ciclo 3.

Contenido: ELEMENTOS DELA CULTURA
CIUDADANA

4 Conductasy
comportamientos
J5) o

Actitudes |

Reglamentacion Dilemas éticos

; 2  Transparenciae
Cultura Ciudadana integridad

Conductas humanas,

incipi Corrupcién
valores y principios
é 2 > Valores
Motivaciones del Impactodela

Creencias

% corrupcién y medios de
comportamiento s

I Normas morales, n Cédigo de integridad
sociales y legales

¢Qué es conducta humana? Es un conjunto de acciones que lleva a cabo un sujeto, que puede
ser humano o animal y que es la expresion de su comportamiento en un entorno, situacion o
contexto determinado. Es el resultado de los fen6menos psiquicos que se expresan mediante
manifestaciones corporales en el medio externo donde el sujeto se desarrolla.

Diferencias Entre la Conductay el
Comportamiento

QO o -
. -:' 5

Los intereses: Relacionados con la utilidad o la ganancia que pueden derivarse de un
comportamiento, también con una inclinacién particular de la persona hacia un objeto, persona o
idea

Las emociones: Definidas como impulsos o reacciones ante determinados estimulos.

Las razones: Definidas como los argumentos o las consideraciones que se aducen como motivos
para los comportamientos.

TIPOS DE NORMAS:
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Normas morales: Establecen lo que una sociedad considera correcto o incorrecto, justo o injusto.

¢ Funcionan como guia de buena conducta, basada en las costumbres, habitos y creencias
gue orienten el comportamiento de las personas.

o Establecen sobre lo que se debe hacer, porque es bueno y lo que no, porque es malo,
segun lo que se considere moral o inmoral.

o Establece una serie de valores y normas que son aceptadas socialmente y que determinan
las conductas que se consideran buenas o malas.

Normas sociales: Son reglas generales que rigen el comportamiento de los miembros de un grupo

0 sociedad.

e Son informales de caracter implicito, que la mayoria de las personas acepta y cumple.

e Deben ser reconocidas por la ciudadania a fin de establecer relaciones armoniosas y de
mayor respeto para llegar a acuerdos que procuren en el bienestar social.

e Promueven y establecen valores como el respeto, la tolerancia, la igualdad y la inclusiéon.

Normas Legales: Son normas que pertenecen al derecho, definidas por las autoridades través del
poder legislativo, con la finalidad de regir el comportamiento y las conductas de la ciudadania en
general.

* Son formales estan aprobadas y establecidas en un marco legal.
* Su cumplimiento es obligatorio, aunque se desconozca su existencia y penalidad.

* Suincumplimiento conlleva a sanciones legales o castigos penales.

Peculado: ‘

Acto catalogado como hurto o
robo a la Nacién o bien a la
sociedad, consiste en que la
persona tomé fondos de la
Nacién, destinados para labores

TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD Corrupcién

Concusién:
En el cual un servidor pblico

Integridad

Esuna actitud

en ejercicio de su cargo,
abusando de sus funciones y/o
autoridad, exige o hace pagar a
una persona una contribucién

sociales y los desvié a
presupuestos personales o bien
acuentas privadas.

Transparencia

Eselaccesoala
informacidén

para su lucro personal.

Prevaricato

correctay. publica, y esta En el cual un juez, o funcionario
coherente, que % ptiblico pronuncia una
relacionada con el TR N T L Cohecho:
lleva a las personas : Consiste en la solicitud de
derecho a saber y el arbitraria o injusta en un ai benefick d

a actuar en defensa RS 4mbito  administrativo o inero o beneficio por parte de

SR acceso publicoala judicial, con pleno un servidor piiblico, a cambio

de lo publico. s sz conpalmiento . : de & L que: i de realizar u omitir un acto

B informacion. docistén eatiagal relacionado a su cargo.
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Valores del Cédigo de Integridad

Actto siempre con
fundamento en la
verdad, cumpliendo mis
deberes con
fransparencia y rectitud,
y siempre favoreciendo

Reconozco, valoro y
frato de manera digna a
todas las personas, con
sus virtudes y defectos,
sin importar su labor, su

procedencia, titulos o

Soy consciente de la importancia
de mi rol como servidor péblico y
estoy en disposicion permanente
para comprender y resolver las
necesidades de las personas
con las que me relaciono en mis

o

Cumplo con los deberes,
funciones y

g

Actlio con imparcialidad

los

asignadas a mi cargo de la
mejor manera posible, con

atencion, prontitud, destreza y

eficiencia, para asi optimizar

derechos de las

personas, con equidad,

igualdad y sin
discriminacion.

labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.

el uso de los recursos del
Estado.

el interés general cualquier otra condicion.

Honestidad  Respeto Compromiso  Diligencia Justicia

Decreto 118 de 2018

Se realizan ejercicios ludico pedagogicos, andlisis de casos, lo cual permite identificar la percepcion
y aplicabilidad de la informacién en situaciones particulares, asi mismo se refuerzan practicas para
poner en practica durante el proceso de orientacion e informacion.

Se realiza diligenciamiento del listado y evaluacién, por parte de la profesional de enlace canal
presencial se reitera la importancia de participar de estos espacios y tener en cuenta la
programacion anual enviada a los correos para que realicen la nivelacion correspondiente segun
cada particularidad.

| COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA

Colaboradores de las diferentes
areas de la entidad.

Continuar participando de los espacios de

. Permanente.
fortalecimiento.

R i EE—S—S—S—S—S—SSS
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REVISION Y APROBACION DEL ACTA

FIRMA '
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ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunion

¢Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

l

Si (%)

No ()

V'S fplica

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.



LLO-NT-OAd-SAS ousiwesul

oo’ Ach|elideapnies Mamm

06 06 v9€ "i8L L8-Z| ON ¢E elsueyd

| unBas uoiunal ap BB JBLLI 9G2p 0j0S SBUOSIad | B JOUSLW S BIDUSISISE 2] OPUENT) ‘BION

—

- ) C

]

TOURTTE A5 r.uru

i i Y

Z91J9NN5) ZaJQ|4 ZN] BlUOS
:1od opeqoldy

OPEWY Y 0JBAY

:Jod opesiney

zaulep sopes sin

od opesoge|3

€A 200 14-DAd-Sas :0B1po)
SINOINNTY VIONILSISY 3d 0avLSI
IVLNIWND0A TOHLNOD
NOILS39 30 0AvHOILNI VWALSIS

avdalivo A TYNOIDNLILSNI NOIQYINY1d 3d NOIDO3dId

20v.i0008 30
HOAYIN VIO WD TV

“c

WE_

G O Y

.n%,\k‘\va_ @ IT R W ek S g Ee ey SESTTBEIEHIG Sy ) m
—

n.J{V‘&\.,.mJ._U.U " M.UA\_L ar- ___;on_ JGJ lﬁ)uqu?__,u? = alowl \..*}rg 0967 £920) 3.‘ Ou _:_.J_WIJ ‘m ﬁa mW o ,\U\J_ﬂv .P_D:.__Qm O“-OQ ol
w/ﬁ %&& Hu;o,m ©) DIp242Yy _o_ TYhooLn|q \xqeﬁ QO_Q O."__ﬁi_wi 25& -
‘. b fv. Q> vnw _d_. .- 22037 B) P 10w occole1g| Loy ?,L.nad m W %Q_ XA T~2¥YXy oo 4_..,. /a_ecu o
\\\b)»u/y\b\lb‘iw \w 36 Na_aougﬁnq@lmfﬁiﬂ.uﬁ_ erwz,ﬁem : QﬂU «EOK._ SO % A Y :ab D) )/,n u\:ﬂ_ ol
§ ng)m@v@ﬂ?d\&itg 2L A &S wuj g@ﬁ@ gg 21

\@\Y\ aT,ﬂ,d,.z;um ﬂ v vufﬂchwﬂU mh,OCVU UOWAS I] gJ.uUuy @Cﬂg y fﬁ\ﬂujﬁiu*_kﬁ.ju(q
5 , = q!
~APLP NE,% 1759 ¢ %?,_9# otl [ VL weuvwg [ A op b [ ]
N I N e e I e R M e I R S A i e Vs
§ Qmﬁﬁaﬂv @ 2N [ 227D T I - Aohe 22 At
J TS OO IS0 N @ LoDV 77 |[ONPY 97T TS P22 SR\ VY ,
SO éﬁﬁw_\& CE RS OPNS GrONOY 7/ | oy O] >SS ONG UL
ﬂ.:uz\Uﬁ SS>TSP uﬂ.%u-ﬁﬁdhhowmbu‘fw 3“&&, 7 ﬁfﬂﬁu&% - ﬁ,,f.,...w g_O__ﬁ. TN > = @) .EJCND“..U mm.,UyU,U .
ﬁ ®)% jru_nz ISV D SO} SI0p OftbRzz2ee WV 2oL S0S woﬁ,uﬁcu EQUQ IDEC) ,
%(\M\_ﬁg T 00b* sy S hAIORRDST WO o) 'S e ﬁwﬁmaanur X NN vﬁa .
et i i E_%S?@Ed;? OSSO ) N R P
: J{&j)(wmwjéf H)\D.WG w\.ﬁ_. QS.O_J_:G ©QUDT O] 2D OhZ 99K Ve me:_nx cOHJO Ry = m&\}_o_qg(m, (CQNJ CQJ(.VM F
VNNl 092INQ¥L0313 0IUYOD ONO43T3L 09¥VD <_%_M_ﬂn%muwn 3UEWON oN

SUS éJVC&QZLJ :1ebn A&A&mﬂ ‘Ul4 BIOH :0191U| BIOH

YO/ _ﬁD\ +. L ‘Beyosd ‘BWwa |




00 ACD [EJIJEIPNIES MMM 06 06 79E 121 18-2 1 ON 7t BIauED

LLO-NT-DAd-SAS oEm_EmmE_ undas ugiunal ap BJOE JBULLI) 3gap 0]0S seuosiad O] B JOUSW S8 BIDUS}SISE 2] OpUBNT ‘BION
CZL P75 PR oy 92D fLanese T TOReS ST RS R e s
N \2 00| pydon s Dovd W [Bhumie | 1oV N, qmof,ﬁ& VASSTVA| 4,

__ \\V&Q\ . - ?&3g8,§5§{8/ Bh19£5800¢ | _M_ra%_.__i& mw.r.n 2¢ ] sodw®) W qel .
/ll%JJ\ﬂuu _Q w /u TH,D(H@ ,WM%\,_ 5« : .:,utﬁ %ﬁm\r‘ E\ mU,‘U_/_‘dQGEH u...a a..\ .u\q ZlI PO///_KM,_ . nw\ _.\,..._:..:ur@ 5
[BYWES) UEQ..JMQG &va._e.&gj U__uﬁ_nmwwuﬁ.m G»O_gﬂhﬁ SIS NI §) F SR c:.va .

TSNS AT BN TSI Nk 7 i .
a;\Qnﬁ& [ZRR e 2S5 m.ﬂ rw..uﬂh.\..\)...wv
T TR 9T ST S TS S g ,v%d TS,
el ks I LG T Lo
oY WD RN ) O UONY QN SLOCE ﬂmv&ﬂ#c@ 1< EICEZLOU Lo:G_( Y r\.\n\c._r 5
%é? e&é&QQ%U?; assonihiis| " AeF WL TSE2n1S | Ty opAY I yank|
D\Fjeﬂjdvmum&qug Vﬁﬂf&mﬁ ﬂ.n?:mu;cnu.\ mwua,m.u %) nyﬁbﬁf ﬂu._,uﬁ y
73] NID 10 g0 $ DV [ SLOIRRDTE] DR SV .ﬁ&su,.u Acrd.n&\ __.,cr.nwﬂ. .
o) (3 P OCE PR oy Shod g DS RN Ssa | 2tuxdy opobea R @
) -~ _GEQWQJ,JWVV%_S&& € 319e551E 3#1*3‘3@ QWA.\ ..\\w&y._ .:m& Sdo_N_\ ,

i v o TC )8 TR Ay oask AR >3 CAAm A BOL

C < pPrPer e 02 | b o TV AT

Y 7S P RO D \6 ALee /) 20/ | o2y Y |
e = (T gMVSP ST vy [EmOK2ZE] VYRR ) IMS | QREVUIIIN ,

VNI 0INO¥ L0313 03HHOD ONO4373L 09¥VD e IHEWON "l on

B CpJV.\Ju - eyoey PPIIB =y,

SUS A qvca.sﬁj C__,.vj\n L§| LB WO ul4 eloH

72 0101U| BIOH

ewa |

Z81J9NN5) ZaJQ|4 ZN BIUOS
:Jod opeqoJsdy

OpeWY Y 0JeAly

:jod opesinay

Zau|ep soueD sing

.Jod opeloqge|3

€A 200 L4-DAd-SAs :061peD

S3INOINNIY VIONILSISY 30 0QvLsI]

IVLINIWNI0A T0HLNOD

NOQILS3IO 30 OAVYO3LNI YWILSIS

avalivo A TIVNOIDNLILSNI NOIOVYINY1d 3d NOIDD34Id

20 V1I0D0HE 30
HOAYW VIQTIVITY

A

L




oo nob |endeapnes mmm 06 06 #9E 121 1 8-Z1 "ON ZE elalen

U3]SISE k| opueny BJoN

LLO-NT-OAd- SAS ojuaiweaui] unbas uoiunas ap BjoL Jeuwl} agap 0|0s seuosiad | B Jousw S8 BID
Ll
e 9l
e T~ Sl
s pl
— — /.Irl "
i 4!
L
N4 0 , 0L
1 5TIH ‘_cw_c@qw_.zc,vuw&fﬁ,d YCFh .ﬁﬁﬁﬂfﬁu PETT ) FSOR Q_tw o ) .
OIRR™ AP EEDLZIIS V| g ASUONO) DS [ oY LRIy N
PP ODES D)oo | 2689 - Sha | dnq Doy GNP,
[TETPROTIETIE @ EERe) B ypkb [|PUREERG] Qo ~S9Q | Fean e 23]
Py #0 (R EOWY ) YNNIV P HITIIT% YAV TR DT VTR 0Rbb R Y|
Vo) \.G E\ UERE) _\xum ~ [ ASEROTL | 0% xvq A T 107 Mw JG__,OD D) Ewc‘d iﬁ_‘ ,
> oaﬁbtuﬁums (g sopum00 b cLpkgaly D102t Zq_o.m_\.oﬁﬁeoo_QMOv &s%ﬁ‘cgl P :,uunD &
5> o.w IS F5XRRG DI 1] (EGOREREiE| 3 TNBICTYRDIIWIC3)| N IO N I3IAITY ,
_ %\ R\ \ \ RARANENELSIN N\ P LY CISA V) | RIS ﬁa@..w.mdr "TAIRSFP2X0 eﬂuﬂ.ﬁsﬁk&w nw,.\.um :
\?z \u\\ 00INQYL10373 0IHHO0D ONO43T13L 098VD Ll J4EWON oN

‘eyoa

EAN =3 C%I.y%su,ﬁ C;Cﬁ{ T uebn VT OJ :ulg eloH O :0101U| BIOH

‘Bwa |

Z8JI9NNe) 28404 Zn7 E|UOS
:Jod opeqoudy

OpEeWY Y 0JBAN

10d opesinay

Zaullep SOED SINT

1od opelsoqe|3

€'A 200" L3-0Ad-SAs :061p9D
S3INOINN3Y VION3LSISY 30 0av1sil
TVLINIWND0A T0HLNOD
NQILS3D 34 OAvdO3LNI YNILSIS

avaiivo A 1YNOIJNLILSNI NOIQVINY1d 30 NOIDJ3dId

20viI0908 30

HOAYW WIQWITY
g

Mm .

- O




